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thinking in terms of „IT projects” is 

primary source of problems 

public sector needs to think in terms 

of projects to change the way 

Government works, of which new IT 

is an important part 

źródła zagrożeń 



nieprecyzyjnie zdefiniowane cele działania instytucji publicznych 

resortowy (silosowy) ustrój administracji uniemożliwia optymalizację 

procesów przechodzących przez różne agendy administracji  

efektywność działania nie jest ani formalnym, ani rzeczywistym priorytetem 

dla instytucji publicznych 

PZP, a zwłaszcza praktyka jego stosowania dramatycznie zwiększają 

ryzyko niepowodzenia publicznych projektów informatycznych 

plusy 

ujemne 



bariery pozorne  

• technologie 

• nieprzygotowanie dostawców 

• skala i złożoność projektów publicznych 

• brak odpowiednich rozwiązań informatycznych na rynku 

• brak środków finansowych 

• dostępność internetu i infrastruktury telekomunikacyjnej 



morał:  

skupmy się na rzeczywistych problemach 

William Dock, farmer z Grovers Mill, 

przygotowuje się do odparcia ataku 

Marsjan po słuchowisku Orsona 

Wellesa „Wojna Światów”1938 


