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Ocena wdrazania dziatania 8.3 PO IG i
rekomendacje dla zmian w programie
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8.3 PO IG - Przeciwdziatanie wykluczeniu

cyfrowemu (e-Inclusion)

Wnioskodawcy

e zapewnienie dostepu do Internetu e jednostki samorzadu
e zakup i serwisowanie komputeréw z terytorialnego,
tym dostepem, e konsorcja jednostek samorzadu
e przeprowadzenie niezbednych terytorialnego,
szkolen dla osob zagrozonych e konsorcja jednostek samorzadu
wykluczeniem cyfrowym. terytorialnego z organizacjami
pozarzgdowymi

Zasady wsparcia:

e Osoby zagrozone wykluczeniem
spotecznym ze wzgledu na trudng

sytuacje materialng

e Osoby zagrozone wykluczeniem
spotecznym ze wzgledu na
niepetnosprawnosc¢

e Dofinansowanie w wys. maks. 85%
wydatkow kwalifikowanych

e Maksymalny okres finansowania
dostepu do internetu - 3 lata

e 5-letni okres trwatosci rezultatow
projektu



Ocena absorpcji srodkow w ramach dziatania
8.3 PO IG przeznaczonych na zapewnienie
szerokopasmowego dostepu do Internetu

osobom zagrozonym wykluczeniem cyfrowym

Realizacja badania:

.stowarzyszenie Mlasta w Internecie n
zlecenie Wtadzy Wdrazajacej Programy Europejskie

e Finansowane przez UE ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego oraz budzetu panstwa w ramach Pomocy
Technicznej PO IG

Cel badania:

e Ocena stopnia wykorzystania srodkow dziatania
8.3 PO IG w roku 2009 i osiggniecia celow tego

dziatania oraz Okreslenie barier, jakie juz wystapity
i mogg wystgpi¢ w trakcie wdrazania dziatania 8.3 PO IG



W ramach badania
przeprowadzono:

analize danych zastanych (m.in dokumentéw

programowych PO IG, wytycznych dla dziatania 8.3 PO IG,
whnioskow aplikacyjnych oraz wynikow poprzedniego badania
ewaluacyjnego)

indywidualne wywiady pogtebione :
instytucjami odpowiedzialnymi za realizacje dziatania 8.3 PO IG

badania ankietowe typu face to face z 300
przedstawicielami gmin wiejskich i miejsko-wiejskich
(beneficjentami lub potencjalnymi beneficjentami 8.3 PO IG




Rezultaty
badania

Charakterystyka potencjalnych
beneficjentow 8.3 PO IG




Badanie gmin — beneficjentow i
potencjalnych beneficjentow 8.3 PO IG

300 gmin, w tym:
- 198 wiejskich

- 102 miejsko-wiejskie

Ponad 50%

stanowity gminy
o charakterze
rolniczym




Czy gmina
realizuje obecnie
projekt w

ramach 8.3 PO
[G?

. Nie 87%
[proporcja narzucona

przez Zamawiajacego]




Czy gmina sktadata wniosek w ramach

dziatania 8.3 PO IG?

nie 82%

tak, w naborze w trybie

ciagtym (2008.06.16 - <38 Jednoczesnie, tylko

2009.01.30)
2% badanych
gmin nie

tak, w I rundzie aplikacyjnej

(2009.02.16-2009.04-17 7%

realizuje w ogole
projektow
P LiNnijnych

tak, w II rundzie aplikacyjnej
(2009.07.13-2009.10.15)




Czy gmina wie o mozliwosci realizacji
projektow w ramach 8.3 PO IG

Zrédha informacii:

Strona internetowa WWPE

informacja przestana e-mailem

informacja przestana pisemnie

spotkania informacyjne organizowane przez
WWPE

strona Forum Szerokopasmowego




Czy gmina planuje sktadanie wniosku

w ramach 8.3 PO IG

zbyt niski poziom
dofinansowania dotacjg
41%

tak, w blizej
nieokreslonej
przysztosci

4% brak takich potrzeb wsrod

mieszkancow
39%

zbyt duze ryzyko
odrzucenia projektu
36%

tak, w
najblizszym

realizacja projektu
! zblizonego
konkursie tematycznie do 8.3 PO
ogtoszony IG

m przez 21%

WWPE 8%



MocChe strony 8.3 PO IG

wysoki poziom dofinansowania
dotacjgq (do 85%)

kompleksowy zakres wsparcia

odpowiedz na rzeczywiste problemy
wykluczenia cyfrowego

klarowne cele i zakres wsparcia

dobrze zorganizowana strona
internetowa

nie wiem




Stabe strony 8.3 PO IG

koniecznos¢ zapewnienia trwatosci rezultatéw projektu
przez 5 lat

koniecznos$¢ wktadu wtasnego w wysokosci min. 15%
kosztow

opdznienia w przekazywaniu dotacji beneficjentom

skomplikowane wymagania formalne na etapie realizacji i
rozliczenia projektu

skomplikowane wymagania formalne na etapie
aplikowania

mate zainteresowanie ze strony beneficjentéw
brak wsparcia dla potencjalnych wnioskodawcéw
waski zakres wsparcia

brak problemu wykluczenia cyfrowego

nieklarowne cele i zakres wsparcia

Koniecznosc
zapewnienia
trwatosci przez
5 lat
najczesciej
wskazywang
stabg strong
8.3 PO IG




Czy w gminie przeprowadzono analize zapotrzebowania

mieszkancow na dostep do Internetu?

Nie 50%

Czy planuje sie przeprowadzenie Ile mieszkancéw Panstwa gminy
takich badan?? ma dostep do Internetu?

38% 38%
Nie wiem 28% . L
Nie, choc nie
znamy
potrzebnaszyc
h
mieszkancow
14% 12%
9%
Nie, bo znamy 3% I l
potrzeby ]
naszych : ! ! :
mieszkancow powyzej 51-70% 31-50% 11-30% do 10%

40% 70%



Rezultaty
badania

Charakterystyka gmin
realizujacych projekty 8.3 PO IG




Wojewodztwa, w

ktérych Za dna

gmina nie
zrealizowata
projektu z 8.3 PO

IG:

- Pomorskie

- Dolnoslaskie

- Swietokrzyskie
- kodzkie

- Lubuskie



A7 7 2 O/ O korzystato z pomocy

zewnetrznych firm

doradczych na etapie pisania
wniosku

Tylko 170/0 gmin realizowato
projekt z 8.3 PO IG we wspotpracy

z 0rganizacjq
pozarzgdowgq




Ocena przygotowania gmin realizujgcych

projekty w ramach 8.3 PO IG

m Doswiadczenie
B Zasoby kadrowe




Bariery w realizacji projektow 8.3 PO IG

mozliwos¢ zmniejszenia sie liczby uprawnionych do pomocy wskutek
poprawy sytuacji beneficjenta koncowego

skomplikowane procedury przetargowe

problem ze zrekrutowaniem grupy docelowej
trudnosci w rozliczaniu projektu
trudnosci z dostawg Internetu

trudnosci w kontroli nad przekazanym sprzetem

trudnosci w utrzymaniu ptynnosci finansowej







Cho¢ ponad 80% gmin

tylko 1/3 z nich zamierza
to,

lozyC wniosek aplikacyjny.
Z

ObaWa 0

pPetne wykorzystanie
WSzystki

ch Srodkdwy




Brak powaznych trudnosci

Gminy objete badaniem, ktore realizujg
projekty w ramach dziatania 8.3 PO IG
nie napotykaja na trudnosci, ktore
mogtyby grozic niepowodzeniem w

realizacji zatozonych celow.

Gtowne bariery

mozliwosé
zmniejszenia sie skomplikowane problem z
liczby procedury rekrutowaniem

uprawnionych do przetargowe grupy docelowej
pomocy




Wystarczajqca wiedza

Potencjalni  beneficjenci wsparcia w
ramach dziatania 8.3 PO IG maja w
wiekszosci wystarczajacq wiedze o
dziataniu | Sq zainteresowani
pozyskaniem wsparcia majgcego na celu
przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu

Powody zainteresowania

mozliwosc
uzyskania

wysokiego
wsparcia

odpowiedz na
realne potrzeby
mieszkancow




Niezalinteresowani

Wsrod badanych gmin byty rowniez
takie, ktore nie dostrzegaja
potrzeb wsparcia w zakresie
swiadczenia ustug dostepu do
Internetu.

Powody braku zainteresowania

realizacja innych

ryzyko odrzucenia projektow

wniosku na etapie zblizonych

oceny formalnej
lub merytorycznej CharaktPe(;eIn& do 8.3




obowigzek
zapewnienia
5-letniej
trwatosci
projektu

Bariery

obawy przed
sprzedaniem
sprzetu
komputerowego
przekazanego w
ramach
projektu

koniecznosc¢
zabezpieczenia

wktadu
witasnego

Arbitralny
wybor grupy
docelowej




Sposoby zwiekszenia ilosci
sktadanych wnioskow

propagowanie dobrych
ztagodzenie kryterium praktyk gmin, ktore z
trwatosci efektow powodzeniem
projektu realizujg dziatania 8.3
PO IG




Rekomendacje



/4 .

DziataC W kierunku zapewnienia mozli

dostepu (takze p’fatnego) do
Internetu wszystkim, ktorzy mieszkaja
hszaru objetego Internetem.

wewnatrz O

\I/DVJrukg:iofanvx_/e przeciwdziatanie

by’ uczeniu cyfrowemu nie moz
gc_: c,Iz_la’ranlem wyspowym, m ;

objac jak najwiekszg czeéc’:’ =

wspolnoty wiejskiej




awiajaca decyzie ©
yZji wiadz

3, pozost

n
rygorystycz weparcia do dec

skierowaniu
samorzadowych

Istotng barierg jest wybor
grupy docelowej — gospodarstw
domowych spetniajgcych
kryteria pomocy spotecznej




Doswiadczenie i umiejetnosci
nie powinny wptywac
negatywnie na skfonnosc do
aplikowania.




systemowy
olenia z zakres_.u
ﬁ\ansowej, budzetu, oraz

ozyC projekt

, dr
ety m.in. SZ

uwzg\edniajqcy

PrZy g0 o ne zarowno do

rozliczania
potencja\ny i
rea\izujacych proj

Najwieksze ktopoty sprawia strona
budzetowa, w szczegolnosci analiza
finansowa jako element
dokumentacji wniosku o
dofinansowanie

ch beneficjentow,
ekty w ram




Nalezy uwzglednic

: liz
minnych analiz "17e
- b mieszkancow

potrze
Internetu.

Wiedza gmin na temat zagrozenia
wykluczeniem cyfrowym jest wiec
czesto powierzchowna badz oparta na
zdroworozsadkowych podstawach




o "
mowacé zawazywame sieciowycC

Nalezy pro oy

n
PO’fa_Czeﬂ m‘Qd o mi NGO, okolicznymi

' ktore moga, pochwahc si€

Wiekszos¢ gmin realizujgcych
projekty w ramach dziatania 8.3 PO
IG czyni to samodzielnie.
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Dziatania na rzecz e-Integracji nie mogq ograniczac
sie do zapewnienia dostepu do Internetu, lecz
obejmowac muszg petne spectrum inicjatyw
motywujacych, uswiadamiajacych i szkoleniowych.
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