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E-kompetencje:
cyfrowe — ale jakie?
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kilka stow o Klastrze Edukacji Cyfrowej

e-Biznes, kompetencje cyfrowe i rozwoj
gospodarczy

e-Biznes - Polska na tle Europy
edukacja dla e-Biznesu - wyniki badan

whnioski
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B kilka stéw o Klastrze Edukacji Cyfrowej

Agenda
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Okres realizacji projektu:
1.01.2010- 30.06.2015

CDEdu.pl

Stworzenie nowoczesnego, konkurencyjnego,
aktywnie rozwijajacego sie Srodowiska o Wspotpracujacy z podobnymi
edukacyjnego technik cyfrowych taczgcego R e inicjatywami w Unii Europejskiej i krajach
nowoczesng infrastrukture, szerokg i Europy Wschodniej klaster, integrujacy
dostosowang do potrzeb klientow oferte dziatania przedsiebiorstw,
programowg, wysoki poziom merytoryczny, wyspecjalizowanych organizacji oraz
efektywna metodyke z atrakcyjnymi ustugami instytucji publicznych
komplementarnymi (w tym hotelarskimi, w celu rozwoju nowoczesnych,
gastronomicznymi i rekreacyjnymi) i innowacyjnych produktéw i ustug
wykorzystujacego dla przyciaggniecia klientow szkoleniowo-edukacyjnych,
przygraniczne potozenie i turystyczne walory zaspakajajacych potrzeby sektorow
Regionu. prywatnego i publicznego.

Misja Pétnocno-Wschodniego
Klastra Edukacji Cyfrowej jest
zbudowanie osrodka
kompetencji w zakresie edukacji
cyfrowej, oddziatywujgcego w
skali ogdélnopolskiej,
opierajacego swe dziatania na
biznesowej wspétpracy
przedsiebiorcow, instytucjii
organizacji Swiadczacych ustugi
cyfrowe, wzmacniajgcego
potencjatinnowacyjny i
konkurencyjnosci wojewodztwa
podlaskiego, a takze
przyczyniajgcego sie do rozwoju
regionalnego sektora ustug
turystyczno-rekreacyjnych.

"= North - Eastern Cluster for Digital Education
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CEL STRATEGICZNY I: ROZWO] BIZNESOWY KLASTRA 1 ZAPEWNIENIE MU
ROLI KRAJOWEGO CENTRUM EDUKAC]I CYFROWE]

Opracowanie oferty KEC oraz wdrozenie zintegrowanego systemu jej rozwoju,
sprzedazy i promocji w latach 2010-2015, w ramach strategicznej wspotpracy
KEC z PNTPW, zapewniajgcej odpowiednie dla celéw biznesowych KEC
wykorzystanie tworzonej infrastruktury Parku, w szczegd6lnosci infrastruktury
teleinformatyczne;j.

CEL STRATEGICZNY II: WZMOCNIENIE POTENCJALU WIEDZY KLASTRA 1
POGLEBIANIE WEWNETRZNE] ZDOLNOSCI PARTNEROW KLASTRA DO
WSPOLPRACY

Budowa kanatéw transferu wiedzy do i pomiedzy partnerami KEC,
zapewnienie mechanizméw poszerzania i wzmacniania potencjatu
kompetencji dziedzinowych partneréw Klastra oraz nawigzanie wspo6tpracy
Klastra z analogicznymi strukturami w krajach cztonkowskich UE oraz
Europy Wschodniej

CEL STRATEGICZNY III: KREOWANIE NOWOCZESNEGO WIZERUNKU
KLASTRA JAKO POLSKIEGO CENTRUM KOMPETENC]I CYFROWYCH

Promocja i marketing produktow i ustug Klastra w powigzaniu z promocjg KEC
jako pierwszego w Polsce centrum kompetencji w zakresie edukacji cyfrowej
dorostych

“as North - Eastern Cluster for Digital Education
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e-Biznes, kompetencje cyfrowe i rozwoj

gospodarczy
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CERNE

ceEemL
‘SZEL CDEdu.pl Kompetencie cyfrowe
ecrt — coraz wainiejsza determinanta
rozwoju spotecznego i gospodarczego Polski

\ N

Jakosc¢ i wysoki
poziom kompetencji
zawodow bedzie cyfrowych jest dzi$

wymagato waznym
e-kompetencji wskaznikiem
[Empirica, 2010] rozwoju kraju

W 2020 roku
wykonywanie 90%

Dorosli Polacy wykluczeni ™
cyfrowo nie zbuduja gospodarki
wiedzy - juz dzi$ ograniczaja
wzrost konkurencyjnosci
gospodarki ipoziom
innowacyjnosci transformacji
panstwa

=s North - Eastern Cluster for Digital Education



Upowszechnienie i rozwdj kompetencji cyfrowych na potrzeby e-biznesu
to potrzeba wspadtczesnej i przysziej polskiej gospodarki

dostepnos¢
wykwalifikowanej sity
roboczej na rynku pracy

podniesienie jakosci
zarzadzania i efektywnosci
ekonomicznej
przedsiebiorstw

wzrost konkurencyjnosci
przedsiebiorstw w skali
lokalneji globalnej

Kompetencje e-biznesowe majg realne ekonomiczne znaczenie
dla przedsiebiorcow -> dla gospodarki -> dla Panstwa

kreowanie nowych 3
produktow i ustug oraz W wzrost innowacyjnosci
nowych rynkéw Ve wyrobow i ustug

ograniczenie kosztow i
podniesienie jako$ci




E-Biznes , biznes
elektroniczny (ang. electronic business)

Pojecie elektronicznego
biznesu obejmuje m.in:
wymiane informacji miedzy
Biznes elektroniczny producentami, dystrybutorami
obejmuje wszystkie i odbiorcami produktow i
procesy biznesu ustug, zawieranie kontraktow,
przeprowadzane przesytanie dokumentoéw,
elektronicznie. prowadzenie telekonferencji,
pozyskiwanie nowych
kontaktéw, wyszukiwanie
informacji, etc.

okresla model
prowadzenia biznesu
opierajacy sie na szeroko
rozumianych
rozwigzaniach
teleinformatycznych,
w szczegolnosci aplikacjach
internetowych.

Biznes elektroniczny nie
polega wytacznie na
przeprowadzeniu
transakcji elektronicznie,
ale dotyczy takze
wszystkich proceséow
prowadzacych do takiej
transakcji

“as North - Eastern Cluster for Digital Education




Kompetencje cyfrowe - co przez to rozumiemy?

CDEdu.pl

Przed kompetencje cyfrowe rozumie sie dzi$ - z punktu widzenia potrzeb
gospodarki wiedzy - zespdtl trzech grup e-umiejetnosci potaczonych z
umiejetnosciami interpersonalnymi i biznesowymi, s3 to:

umiejetnosci uzytkownika rozwigzan ICT [ang. ICT user skills]: zdolnosci osobistego i |
skutecznego korzystania z systemow i urzadzen informatycznych. Uzytkownicy traktujg ICT
jak narzedzie wspierajgce ich w pracy, ktdrej charakter jest na ogét niezwigzany z
teleinformatyka. Umiejetnosci te obejmujg uzywanie popularnego, powszechnie dostepnego
oprogramowania, ale takie wyspecjalizowanych narzedzi wspomagajacych funkcje
biznesowe w branzach nie-ICT

umiejetnosci e-biznesu [ang. e-business skills]: zdolnosci  wykorzystania
mozliwosci, jakie dajg rozwigzania teleinformatyczne, gtdéwnie Internet do bardziej
skutecznego i wydajnego rozwoju przedsiebiorstwa, wprowadzania zmian i nowych
podejs¢ w prowadzeniu biznesu oraz do tworzenia nowych biznesow

“as North - Eastern Cluster for Digital Education



CDEdu.pl Edu.l-(acja cyfrov-va!
— kluczowy komponent strategii europejskiej

TIK nie mogq skutecznie funkcjonowac jako europejski sektor wzrostu i
sita napedowa konkurencyjnosci i wydajnosci catej gospodarki
europejskiej bez wykwalifikowanych specjalistow. Brak kwalifikacji w
zakresie TIK jest przeszkoda w rozwoju gospodarki UE

Nalezy zwiekszy¢ liczbe os6b z wyksztalceniem w zakresie
TIK i e-biznesu, tj. umiejetnosci informatycznych niezbednych dla
innowacji i wzrostu gospodarczego

Wymaga to utworzenia wielostronnych partnerstw, intensyfikacji ksztatcenia, uznania
kompetencji informatycznych w ksztatceniu formalnym i w formalnych systemach

szkolen, a takze podnoszenia poziomu wiedzy oraz skutecznego szkolenia i certyfikacji
w zakresie TIK poza formalnymi systemami edukacji, obejmujacych korzystanie z
narzedzi internetowych i mediow cyfrowych do celéw przekwalifikowywania
sie i ciagtegy rozwoju zawodowego

EuropejskaAge

< frowa Komisja bedzie wspieraé w 2010 r. i w kolejnych latach
omisja

. krajowe i europejskie dziatania na rzecz rozpowszechniania
Europejska, - I - T ¥ kari
Bruksela, wiedzy w celu promowania edukacji, pracy i kariery
maj 2010 zawodowej w dziedzinie TIK

“as North - Eastern Cluster for Digital Education
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RS e-Biznes - Polska na tle Europy

':E North - Eastern Cluster for Digital Education



" Yalake

CDEdu.pl Co méwia liczby?

recrer
FrFEmr
FrEEEr

EENEN

PRACOWNICY WYKORZYSTUJACY KOMPUTERY W PRZEDSIEBIORSTWACH KRAIOW

EUROPEISKICH W 2009 R.

Islandia®

Dania®

Finlandia

Szwecja

MNorwegia

Niderlandy

Belgia

Niemcy

Wielka Brytania

Odsetek pracownikéw Francja Za: GUS

. Stowenia
wykorzystujacych komputer z Austria

. Hiszpania
dostepem do internetu byt w Luxemburg

Polsce w 2009 r. o ponad potowe UE-27
nizzszy niz w krajach unijnej 'rl‘;’é‘g';'
czotowki . Cypr
Estonia
Chorwacja
Stowacja
Wiochy
Grecja
Polska
Rep. Czeska
> Polskar
Portugalia
Litwa
LoTwa | ——
Rumunia
Bulgaria | —

0 10 20 30 40 50 60 70%
Pracujacy wykorzystujgcy w swojej pracy komputery z
dostepem do Internetu (przynajmniej raz w tygodniu)

B Pracujgcy wykorzystujgcy w swojej pracy komputery
(przynajmniej raz w tygodniu)
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Co modwia liczby?

PRZEDSIEBIORSTWA W NIEKTORYCH KRAJACH EUROPEISKICH POSIADAIACE WHASNA STRONE
INTERNETOWA

Dania
Szwecja
Finlandia
Nidarlandy
Austria
Miemcy
Belgia
Wielka Erytania
MNorwegia
Rep. Czeska
Stowacja
Stowenia
Estonia
Luksemburg
Malta
UE-27
Irlandia
Grecja

Litwa
Whochy
Chorwacja
> Polska
Hiszpania
Francja

Wegry

Cypr
Portugalia

totwa
Butgaria
Rumunia

Odsetek przedsiebiorstw
posiadajacych wtasna strone
internetowg w Polsce w 2009 r.
(57%) byt nieco ponizej Sredniej
europejskiej (64%) . Ten odsetek
dla unijnej czotéwki byt

o potowe wyzszy.

e s e g

e ————————
e e e

—_—

0 10 20

30 40 530 60 FOOBD 90%

2006 w2009

Zrdd to: GUS



sEmL
ece: CDEdu.pl Co méwia liczby?
eRE R

ZAMAWIAIACY PRZEZ INTERNET PRODUKTY DO UZYTKU PRYWATNEGO W KRAJACH

EUROPEISKICH

MNorwegia

W. Brytania

Dania

Miderlandy

Szwecja

Luksemburg Za: GUS

Mismcy

Finlandia

Odsetek konsumentéw Francja

. Islandia
kupujacych przez Internet w UE Austria

(37%) byt w 2009 r. 0 60% wyiszy irlandia

niz w Polsce (23%). W krajach UE| 27
unijnej czotéwki byt on ok. 3- iﬂeﬂz
krotnie wyzszy. stowacja
Rep. Czeska
Stowenia

Hiszpania

_ Polska
totwa

Litwa

Estonia

Wegry

Cypr

Portugalia

Wiochy

Grecja

Butgaria

Macedonia
Rumumnia

il

=]
'_l
=]

20 3o 40 50 60 70%
e W 2006 2008 2009
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R edukacja dla e-Biznesu - wyniki badan
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ceume CDEdu. p| Czynniki wptywajace na na stosowanie i korzystanie
ecCcLL o z o - o o
z rozwigzan i ustug elektronicznych w przedsiebiorstwach
Teleinfor
Ustugi |Przetworstwo [(Handel |Budownictwo |Rolnictwo |matyka |Inne
Specyfika firmy 3,5 _ 3,5 3,3 3,3 3,0 3,3
Ograniczenia prawne 2,7 2,9 2,9 2,9 _
Ograniczenia finansowe 3,0 3,4 3,2 3,2 3,1 2,7 3,1

Wiedza i kompetencje
pracownikow

3,5 I

Zapotrzebowanie ze 3,2 3,4 3,4 3,2 2,9 3,4 2,9
strony klientow
Kompetencje klientow 3,4 3,4 3,5 3,2 3,1 3,2 31

Zrédto: badanie SMWI dla Pétnocno-Wschodniego Klastra Edukacji Cyfrowej, 2010

North - Eastern Cluster for Digital Education




CDEdu.pl

Wybrane wyniki badania:

~e=-Podlaskie - kierunki rozwoju
Spofeczenstwa Informacyjnego
Wojewodztwa Podlaskiego”
Obszar: e-biznes

opublikowane w: Raport Koncowy, PSDB 2011

“as North - Eastern Cluster for Digital Education
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Czy korzystaja Panstwo z oprogramowania informatycznego do
zarzadzania firma? (Przedsiebiorcy, N=409)

Nie wiem i 2%

Tak, posiadamy zintegrowany system do

zarzadzania firma 21%

Tak, posiadamy oprogramowanie informatyczne do

. o . . S 29%
zarzadzania poszczegollnymi procesami w firmie

Nie 48%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

"= North - Eastern Cluster for Digital Education
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Co jest powodem, ze nie korzystajg Pannstwo z oprogramowania w danych

obszarach? (Przedsiebiorcy, N=176/409)
Nie mamy wiedzy w zakresie istniejacego i bog
oprogramowania tego typu. ?

Nasi pracownicy nie posiadaja odpowiednich i

et s . . 9%
kwalifikacji do obstugi tego rodzaju...

Korzystamy z ustug outsourcingu. 10%

Inne 11%

Przed zakupem oprogramowania powstrzymata nas

0,
jego bardzo wysoka cena. 19%

Nie mieliSmy do tej pory takiej potrzeby. 84%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

“== North - Eastern Cluster for Digital Education
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Dlaczego nie skorzystali Panstwo dotad z ustug doradczych w zakresie
wykorzystania technologii teleinformatycznych?
(Przedsiebiorcy, N=296/409)

Nie znalezliSmy dostawcy ustug odpowiadajacych h 19
na nasze potrzeby. 0

Nie mamy wiedzy o isthiejacej ofercie tego typu
ustug. i S

Inne i 7%

Zbyt wysokie koszty tego typu ustug. i 7%

Nie mamy pewnosci co do optacalnosci korzystania

z tego typu ustug. 10%

Do chwili obecnej nie mielimy takiej potrzeby. 70%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

::E North - Eastern Cluster for Digital Education



Czy rozwijajq Panstwo i aktualizujq wiedze oraz

CEENE
en : L kompetencje swoich pracownikow | kadry
LEEL menedzerskiej|wilascicieli w zakresie technologii
: t t = C D Ed e pl teleinformatycznych? (Przedsiebiorcy, N=409)

" Yalake

M Tak
H Nie

i Nie wiem

Prosze okresli¢ w przyblizeniu, ile przecietnie pracownicy firmy szkolq sie z
zakresu technologii teleinformatycznych rocznie w przeliczeniu jednego
pracownika (Przedsiebiorcy, N=78/409):

| | |
powyzej 24 godzin szkoleniowych B 149%

wiecej niz 16 i mniej niz 24 godzin (2-3 dni
szkoleniowe)

17%

wiecej niz 8 i mniej niz 16 godzin (1-2 dni

0,
szkoleniowe), 29%

mniej niz 8 godzin (1 dzien szkoleniowy), 40%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

“== North - Eastern Cluster for Digital Education



CEEE
(eEmL Czas (Srednio w przeliczeniu na 1
ccEmL dzien), jaki studenci spedzaja w
; : t : L C D Ed U. pl Internecie (Studenci, N=55/556)

i Mniej niz 1h

H Wiecej niz 1h ale
Czestotliwosc¢ korzystania z Internetu mniej niz 3h
(Studenci, N=556)
M Wiecej niz 3h ale
mniej niz 5h

49%01%d % H Wiecej niz 5h
E Codziennie

¥ Kilka razy w

tygodniu
™ Ki_lka_ razy w
miesiacu
i Nie korzystam
949
eonn

== North - Eastern Cluster for Digital Education
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Dostep uczniéw do technologii teleinformatycznych w szkole (N=53
Nauczyciele szk6t ponadgimnazjalnych)

4%

Dostep do Internetu

Dostep do sprzetu

O,
komputerowego 34%

15%

26%

40%

Dostep do oprogramowania
15%

2%

i Bardzo wysoki EWysoki uPrzeciethy HENiski EBardzo niski

"= North - Eastern Cluster for Digital Education
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Dostep studentow do technologii teleinformatycznych na uczelni (N=184
Nauczyciele akademiccy)

| | | |
s 319
D +17%

23%

Dostep do Internetu

36%

Dostep do sprzetu komputerowego 38%

11%

19%

Dostep do oprogramowania
15%
3%

M Bardzo wysoki EWysoki L Przecietny HNiski EBardzo niski

"= North - Eastern Cluster for Digital Education
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enl
Ocena poziomu merytorycznego zajec

poruszajacych wymienione tematy (Studenci)

i bardzo wysoko Ewysoko usrednio Hnisko #bardzo nisko Ltemat nie byt poruszany na zajeciach

Konfiguracja konta pocztowego (N=496) 36%
| | |
Korzystanie z bankowosci internetowej (N=497) 43%
! ! !
Narzedzia reklamy w Internecie (N=495) 44°%,
I
Problematyka prawa dotyczacego dziatalnosci poprzez | 389
Internet (N=500) | | ° |
Pozycjonowanie stron internetowych (N=487) 4 46%
! ! !
Wykorzystanie aplikacji do monitorowania ruchu na 489,
stronie internetowej (N=491) | °| j
Wykorzystanie metod i narzedzi pozyskiwania 49%
informacji i wiedzy na potrzeby e-biznesu (N=490) | °| |
Rodzaje, formy i wlasciwosci przedsiewzie¢ e- 46%
biznesowych (N=509) | |° |
Zastosowanie metod i narzedzi ochrony ] 489,
bezpieczenstwa przedsiewziec e-biznesowych.: | °| |
Poszukiwanie informacji o partnerach handlowych 50%
przez Internet (N=496) | °| |
Rejestracjadom i zatozenie firmowej stron -
bty (Redsap T iUt 529%

KorvveFania 7 anlikacii infernatrtowveh do nrowadrzanina
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Wyniki testu przeprowadzonego wsrod studentow szkét wyzszych

% studentow, ktorzy

Pytanie z testu Poprawna odpowiedz udzielili poprawnej
odpowiedzi

Do wgladu w ruch w witrynie oraz

Bz et . 17%
skutecznos¢ dziatan marketingowych

Do czego stuzy Google Analytics?

Optymalizacja strony www pod katem jej
pozycji w wyszukiwarkach internetowych SEO 31%
okreslana jest skrotem...

Wysytka materialdw reklamowych

Co to jest e-mailing? poczta elektroniczng 38%
Przyktadem serwisu, w ktérym wystepuje .
model C2C jest: ST S
Co to sa Google AdWords? '(';':(')‘s"lzp°“s°r°""a“e o L OENEE 23%
Przykiadem witryny pozwalajacej
uzytkownikom analizowac¢ zawarto$¢ réznych  Ceneo.pl 52%
baz danych w jednym miejscu jest:
Obcia na domene to: Prawo pierwokupu domeny 320/
P & to: wracajacej do puli domen wolnych °
Systemy CMS stuza do: Zarzadzania trescig strony WWW 28%
Do zarzadzania relacjami z klientem stuza CRM 15%

systemy:
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CEENE
eEmL Czy prowadzi Pan/Pani przedmioty/zajecia,
LEEL na ktorych wykorzystywane saq narzedzia i
: t t - CDEdu. pl technologie teleinformatyczne?

zaje¢ (N=184 Nauczyciele akademiccy)

= Tak, w duzym

stopniu
E Tak, w srednim
stopniu
Tak, w niewielkim
stopniu
E Nie
Wykorzystanie narzedzi teleinformatycznych na prowadzonych
zajeciach
|
Prezentacje multimedialne/programu PowerPoint —57%
Inne 31%
Wykorzystanie komputerow/Internetu w.. 28%
Internetowe bazy danych 15%
Internetowa komunikacja ze studentami.. 14%
E-learning 13%
Pakiety biurowe, w tym arkusze kalkulacyjne 7%
Platforma Moodle 4%

“as North - Eastern Cluster for Digital Education
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Ocena zawartosci programow studiow pod katem praktycznych
umiejetnosci teleinformatycznych przydatnych na stanowisku pracy w
przedsiebiorstwie (N=184 Nauczyciele akademiccy)

¥ Bardzo niska

H Niska

i Przecietna

# Wysoka

i Bardzo wysoka

¥ Trudno powiedziec

"= North - Eastern Cluster for Digital Education
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Stopien, w jakim absolwenci uczelni, na ktorej/-ych pracuja badani
nauczyciele akademiccy, sq przygotowani do wykorzystania narzedzi i
technologii teleinformatycznych we wilasnej pracy (N=136 Nauczyciele

akademiccy)

M Bardzo niski

® Niski

M Sredni

H Wysoki

M Bardzo wysoki

M Trudno powiedzie¢

"= North - Eastern Cluster for Digital Education
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Okreslanie poziomu znajomosci wymienionych aplikacji internetowych
(N=88 Absolwenci szko6t wyzszych)

Aplikacje internetowe do zarzadzania
projektami

Aplikacje internetowe do zarzadzania
przeptywem informacji

o

Aplikacje internetowe do zarzadzania
finansami i ksiegowoscia

Aplikacje internetowe do zarzadzania
sprzedaza

Aplikacje internetowe do zarzadzania
kadrami i ptacami

o

Aplikacje internetowe do zarzadzania
promocja i marketingiem

Aplikacje internetowe do zarzadzania
produkcja

Aplikacje internetowe do zarzadzania
logistyka i dystrybucja

o

o

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Brak znajomosci E Poziom podstawowy LI Poziom sredniozaawansowany i Poziom zaawansowany

“=a North - Eastern Cluster for Digital Education
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Aplikacje internetowe, o ktérych byta mowa na zajeciach
(N=88 Absolwenci szk6t wyzszych)

N 2l W 2K e O N0 ] 5%

zadnej z aplikacji tego typu °

Aplikacje internetowe do zarzadzania
projektami

15%

Aplikacje internetowe do zarzadzania 139
przeptywem informacji 0

Aplikacje internetowe do zarzadzania
finansami i ksiegowoscia B 10%

Aplikacje internetowe do zarzadzania
produkcja E 9%

Aplikacje internetowe do zarzadzania
sprzedaza B 6%

Aplikacje internetowe do zarzadzania
kadrami i ptacami B 5%

Aplikacje internetowe do zarzadzania
promocja i marketingiem B 5%

Aplikacje internetowe do zarzadzania 50
logistyka i dystrybucja ﬁ °

"= North - Eastern Cluster for Digital Education
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Ocena stopnia przygotowania nauczycieli do prowadzenia zajec z
wykorzystaniem narzedzi i technologii teleinformatycznych, dokonana
z perspektywy czasu (N=88 Absolwenci szk6t wyzszych)

H Zdecydowanie niewystarczajace
H Raczej niewystarczajace

i Raczej wystarczajace

M Zdecydowanie wystarczajace

M Trudno powiedziec

"= North - Eastern Cluster for Digital Education
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Stopien , w jakim studia przygotowaly pracujacych obecnie absolwentow
szkot wyzszych, w zakresie wykorzystywania narzedzi i technik
teleinformacyjnych do pracy zawodowej
(N=65, Obecnie pracujacy absolwenci szk6t wyzszych)

 Bardzo niski

¥ Niski

u Sredni

# Wysoki

¥ Trudno powiedziec
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B whnioski

Agenda
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Istotng barierg rozwoju e-Biznesu w Polsce
jest

przejawiajqcy sie m.in. niskim poziomem
wiedzy i umiejetnosci w tym zakresie
przedsiebiorcow, kadry menadzerskiej
I pracownikow
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Kluczowym zadaniem jest

podniesienie kompetencji

przedsiebiorcow, kadry menadzerskiej
I pracownikow w zakresie wykorzystania

narzedzi teleinformatycznych:

-we wiasnym zawodzie
-na wiasnym stanowisku pracy
- W rozwoju wiasnego przedsiebiorstwa

“as North - Eastern Cluster for Digital Education



Czworokat kompetenc;ji

CDEdu.pl

kompetencje
biznesowe
i dziedzinowe

kompetencje
e-Biznesowe

kompetencje
spoteczne

innowacyjnosc

':E North - Eastern Cluster for Digital Education
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Nasz system edukaciji nie jest przygotowany
do realizacji takiego zadania.
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Niezbedne dzialania w odniesieniu
do systemu edukacji szkolnej

i akademickKiej

Aktualizacja Dostosowanie

programéw kompetenciji Ksztaltowanie Wprowadzenie
atem kadrynaukowo. ipromowamie  BEOSIORUIC
wyposazenia dydgttycznei do innowacyjnosci forlg realizacji
absolwentow w potrzeb d;; fmem akly:’ywnoki
kompetencje wspolczesnej y dydaktycznych.
e-Biznesowe ,. gospodarki

"= North - Eastern Cluster for Digital Education
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E CDEdu.pl Dziekuje za uwage

Wojciech Winogrodzki
T-Matic Grupa Computer Plus Sp. z o.0.

e-mail: wojciech.winogrodzki@computerplus.com.pl
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