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Efektywna i nowoczesna
administracja w Polsce?

|+ KRYTERIA MIARY efektywnosci /
= . nowoczesnosci administracji — jakie ?
2o o Czy sq kryteria obiektywne ?

(np. sprawdzone jako standard)
+ Kto ma ustali¢ kryteria

+ Czy powinny byc jednolite czy tez
.kazdy dla siebie” ?




Nowoczesna administracja...

|7 > Czy administracje
|+ panstwowaq
= 4 + samorzadowa

nalezy traktowac tak samo?
Jesli nie, to na czym polegajq roznice?

- Moze potrzebne inne kryterium
podziatu? Jakie ?




Benchmarking

|+ Lista brakéw i probleméw - w stosunku

do naszych zyczen czy do potrzeb?

B + Kto okresla potrzeby?

+ Jaki powinien byc¢ poziom efektywnosci
/ nhowoczesnosci?

¢ Co jest punktem odniesienia?
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= + Co MUSI zrobi¢ administracja?

Rola politykow...

(wynika z przepisow, ustalonych
standardow zasad itp.)

¢+ Czego NIE POWINNA robic
administracja?
(np. gdy ingeruje w rynek, wykracza
poOza swoje uprawnienia itp.)



