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Cel, tezy i plan wystgpienia

Cel: ocena 1 krytyka stanu rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego (SI) w Polsce 1 czgsciowo na Swiecie

Tezy:

I: Nie wiemy co to jest SI1jak je mierzyc

II: Infrastruktura informacyjna Polski jest bardzo stabo rozwinigta
III: Realizacja e-programow w Polsce (1 nie tylko) jest zagrozona
IV: Rewolucja nie da si¢ sterowa¢ administracyjnie

Plan wystapienia:

SI — dlaczego

SI - problem definicyjny

SI - trudnosci pomiaru

SI - inicjatywy instytucjonalne

SI — wiele badan, rankingow 1 ocena sytuacji w Polsce
SI — wnioski

Administracja - ostrzezenia i1 propozycje postepowania
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* Zajmujg si¢ tym
« MWI si¢ tym zaymuje

* Ludzkos¢ si¢ tym zajmuje:

— naukowcy

— dziennikarze

— takze (niestety) politycy
» Istotnos$¢ problemu:

information society 4 490 000

society 168 000 000
cyber sex 1 030 000
sex 342 000 000

Dlaczego? *
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Dlaczego? c.d.

Liczne terminy 1 liczne, tadne cytaty:

"Znajdujemy si¢ u progu wieku usjeciowiongj inteligencji - okresu
ktory wyda howe struktury gospodarcze, polityczne1 nowe

spofeczénstwo."
[Don Tapscott]

"Po uptywig ponad stu lat technologii elektronicznej rozszerzylisSmy.
nasz centralny uktad nerwowy obejmujac caly glob; redukujat na t&;

lanecie przestrzen 1 czas'.
b P [Marshall McLuhan]

“Our world, and our lives, are being shaped by the conflicting trends of
%obahzatlon and 1dentity, The inférmation téchnolggy revolution, and
e restructuring of capitalism, have induced a new fofm of society, the

network societ
Y [Manuel Castells]

(19

...) knowledge has actually become the 'primary' industry, the
iIgdU?S'[I' that s%pplies to theyeconomy the gssentgl and cerr%,tral resource

of production”
[Peter Drucker 1968 !!!]
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Problem definicyjny

Liczne e-programy (Strategia Lizbonska, e-Polska, etc.)
wielka wage przywiazujq do rozwoju SI

istnieje bardzo, bardzo wiele definicj1 SI ale ...

“...chociaz wydaja si¢ one na pierwszy rzut oka solidne, sa,
tak naprawde, metne 1 nieprecyzyjne, niezdolne do
ustalenia czy ‘spoteczenstwo informacyjne’ powstato czy
tez powstanie kiedys w przysztosci.”

[Frank Webster: Theories of Information Society]

Problem definicyjny jest nierozwiazywalny
Brak definicji poj¢¢ sktadowych !!!
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Trudnosci pomiaru

Brak definicji - brak zgody co
mierzyc?

Brak / nieporoOwnywalnos¢
danych

Nieprzystosowanie statystyk
panstwowych /trzoda a
komputer/

Ciagty postep IT rodzi nowe
zjawiska 1 fenomeny

/mierzymy to co byto
wczoraj/

Jak mierzy¢ jakosciowe aspekty
informacji?

Mordercze tempo
dezaktualizacji danych
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Wiele badan

znacznie si¢ réznigcych

opartych na r6znych definicjach
mierzacych rézne elementy SI

uzywajacych roznych metod 1 narzedzi pomiaru

dajacych sie podzieli¢ na:

e-infrastruktura
e-gospodarka
e-spoleczenstwo

e-administracja (ja o tym Panstwu mowit nie bede)

ukazujacych zta sytuacje Polski we wszystkich
,,e-obszarach:

stan obecny - infrastruktura informacyjna
wykorzystanie - e-administracja
samoocena - NRPI

perspektywy na przysztos¢ - wydatki na ITC
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EIU e-readiness ranking

Economist Intelligence Unit (The Economist) oraz IBM’s
Institute for Business Value - oceniono 65 krajow

Economist Intelligence Unit e-readiness rankings, 2005

2005 e-readiness rank (of63) 2004 rank Country 2005 e-readiness score (of 10)* 2004 score
1 1 Denmark 8.74 0.28
2 ] s 8.73 g.04
3 3 Swaden g.64 g.25
4 10 Switzerand g.62 7.596
] 2 LK g.54 827
G (tie) 9 Hong Kong g.32 7.97
G (tie] ] Finland g.32 g.08
0 0 MNetherlands 8.28 8.00
9 4 Monway 8.27 g.11
10 12 Australia g.22 7.88
" 7 Singapare g.18 g.02
12 (tie] 11 Canada 8.03 782
12 (tie) 13 Germany 8.03 7.83
14 12 Austria g.01 7.68
15 16 Ireland 798 745
16 19 Mew Zealand 7.82 7.33
17 17 Belgium 7.7 741
18 14 5. Korea 7 .66 773
19 18 France 781 734
20 2 Izrasl 7.45 7.06
21 24 Japan 742 6.56
22 20 Taiwan 713 7.32
23 21 Spain 7.08 7.20
24 23 [taly 6.95 7.05
25 24 Fortugal £.90 7.01
26 26 Estonia 6.32 B.54
27 31 Slovenia 6.22 6.06
24 27 [tie) Greece 6.19 B.47
29 27 (tie) Czech Republic B.09 B.47
] ] Hungary 6.07 5.22
31 24 Chile .97 6.35
32 ftie) ~—~—— ~——=  Poland 553 541
32 (tie) 32 South Aftica 553 579
34 39 (tie) Slovakia 5.51 5.33
34 33 Walaysia 5.43 a.61
36 39 (tie) Mexico 521 533
37 34 Latvia 2N 5.60
34 34 Erazil 5.0v 5.56
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NRPI - samoocena rzeczywistosci

ERAJ ccTLD | HRPI ERAJ ccTLD (HRPI
1 |Finlandia fi 8,10 -—— |wartosd sredria -— f,28
2 Aingapur =g 7,96 26 |Wielka Brytania uk 6,24
3 T3k us 7,94 27 |Niewmcy de &,10
q I=landis i= 7,53 28 |Czechy CZ 6,03
a Kanadsa ca 7,51 29 |Filipinvy rh 6,00
f Holandis nl 7.4 a0 |EP4 za 5,76
7 Dania dk 7,41 31 |Turecija Lr 5,72
(o] Australia au V.33 K Tajlandia th 5,69
9 AEmecia se V.32 33 Francia fr 5,63
10 Jhustria art 7,13 ig |Grecia or 5,64
11 |3zwajcaria ch 7,11 35 |Wtochy it 5,64
12 |Izrael il 7.l i6 |Hizzpania es 5,63
13 |Hong Kong hk 7,05 37 |Eolumbhia (] 5,51
14 |Malezija my 7,05 38  |2towacia sk 5,48
15 (Luksemburg 1u 7,02 39  |Indie in 5,47
lg [MNowa Zelandia nz 6,92 410 (3towenis =i 5,46
17 |Irlandis ie 6,85 41 |Japonia ip 5,39
15 [Chile cl 6,77 12 |Portugalis pt 5,23
12 |[Tajwan tw 6,77 13 |Roz]i=a ru 5,21
20 |Estonia ee 6,65 44 |Chiny =h 5,12
21 |Eores kr 6,559 15  |Meksvk T 5,01
22 |Worwegis no 6,58 16 (Wenezuela e 4,98
23 |Belgisa ke 6,42 17 |Argentyna ar 4,88
24 [Wegry hu 6,359 45 |Indoneczia id 3,37
25 |Brazylia br 6,37 43 |Polska <Dl 1,11
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Wydatki na ICT
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Wydatki na IT per capita w 2004 roku
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Wydatki na ICT

- widoki na przyszlos¢ -

PKB w 2004 roku
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“e=<  Zestawienie wybranych badan 74

BADANIE pl

Postrzegana gotowos¢ do funkcjonowania w sieci | 49/49
— Golinigki, M. [10]
ISI - Information Society Index - International 31/55
Data Corporation [6]
EIU - The Economist Intelligence Unit e- 31/60
readiness rankings - EIU, IBM [7]
GITR - Global Information Technology Report - | 35/75
World Economic Forum [§]
Poziom rozwoju infrastruktury informacyjne; - 28/29
Golinski, M. [9]

[Zrédio: opracowanie wlasne]

» There are three kinds of lies: lies, damned lies
and statistics”

» . Facts are stubborn, but statistics are more
phiable”

[Mark Twain]
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Podsumowanie o SI

* Po pierwsze: ... prawie nie mamy armat
* Po drugie: ... sadzimy, iz nie mamy ich wcale

Po trzecie: ... prawie si¢ nie zbroimy
* Nie zapominajmy takze, 1z:

— pomimo, ze rosnie 1lo$¢ informacji 1 jej znaczenie o SI wiemy
bardzo niewiele

— trudno jest nam opisac terazniejszos¢ a jeszcze trudniej
przewidzie¢ co nas czeka

— tak naprawde nie wiemy nawet czego nie wiemy

“Wiek XXI bedzie inny niz jego liczne teraz
przewidywania, wysadzane klejnotami dziwacznych
pomystow”

[Stanistaw Lem: ,,Bomba megabitowa]
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Wyzwania dekady przemian

 Rozw(y IT

— 1losciowy (Gordon Moor)

— jakosciowy (konwergencja, usieciowienie, mobilnosc)
* Przemiany struktur gospodarczych

— globalizacja

— akceleracja innowacyjnosci

— wazrost stopnia ztozonosci rzeczywistosct gospodarczej

— rosnaca rola korporacji

— zaostrzanie si¢ walki konkurencyjne;

— przejscie od materii do 1nfor1naCJ1

— rozerwanie klasycznych powiazan pomiedzy przeptywami
dobr, pienigdzy, informacji

~ redefiniowanie granic branzy
— postep IT 1 jej zastosowan

czyh turbo kapitalizm

. qukne wizje: SI, GOW, nowa gospodarka / ekonomia

Skutki dotycza, nieuchronnie, takze administracji
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Wspolczesna organizacja

funkcjonuje w dynamicznie zmiennej rzeczywistosci
w warunkach zaostrzajacej si¢ konkurencji

mus1 wWigc coraz wigcej uwagl poswigcac obserwacji
swego otoczenia

a otoczenie to staje si¢ coraz bardziej ztozone

Oznacza to stal 3/ wzrost 1losci 1 znaczenia informacji
niezbednych do podejmowania decyzji

IT to utatwia, ale takze utrudnia poprzez komplikacje
‘rzeczywistoscl gospodarcze]

Najtrudniej jest uzyskac¢ informacje najistotniejsze

Stawia to organy administracji przed catkiem nowymi
wyzwaniami — JaK zarzgdza¢ w warunkach ciggtych zmian
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Dostepnos¢ informacji a jej
znaczenie

ST

IN
Relacje pomiedzy ilnéciaxdnstgpnej informacji a

x Znaczeniem decyzji podejmowanych na x
poszczegolnych szczeblach zarzadzania
=
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Strategie organizacyjne jutra

[Obloj 1999]

beda strategiami:

« REDEFINIOWANIA BRANZ
e IT

« SZYBKIEGO WZROSTU

« INNOWACIJI

« EKSPERYMENTOW

« DESTRUKCJI STARYCH MODELI BIZNESU
,,C1 ktorzy dzisiaj $pig spokojnie jutro si¢ juz nie obudza, a tylko

paranoicy przetrwaja

[Andrew Grove -Intel]
Wymaga to: informacji, informacji, informacji ...

Zadania tych ,.zwycieskic

h paranoikOw’” w stosunku

do administracji tez bed

3 1nne, nietypowe 1 ¢zgsto

nie do spetnienia bez wi

asne] silnej infrastruktury

IT
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NOWN4

Innowacyjnosé¢ to ...

..state dazenie do doskonalenia produktow, procesow
blznesowych 1 produkcyjnych, struktur organizacyjnych 1
ZasoboOw

...nastawienie, postawa wobec rzeczywistosci, otwartos¢
na nowe, gotowosc do zmian szybsze (niz u konkurencji)
dostrzeganle szans 1 Zzagrozen

...tworzenie wartosci przez skuteczne zastosowanie
nowych pomystow

..proces, ktorego kluczowym zasobem sa wiedza 1
informacja

..koniecznos¢ oderwania si¢ od “biezaczki”

— Ijeszcze:
— organizacje potrzebuja innowacii ,.,codziennych” jak 1 radykalnych

— 1nnowacja to proces wymagajacy stalego doskonalenia
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Innowacyjnos¢ potrzebna jest
wszedzie

« Innowacyjnos¢ i myslenie w kategoriach strategii 1 innowacji nie jest
tyko domeng firm dziatajacych na ryku

« Dramatycznie rosnie potrzeba innowacyjnosci w obszarach
kontrolowanych przez Panstwa/panstwo:
— Obstuga obywatela
— Uproszczenie procesoOw administracyjnych
— Opieka zdrowotna

— Edukacja, ksztalcenie 1 doskonalenie zawodowe — jedyne co wiemy o
spoleczenstwie informacyjnym to to, ze bedzie ono spoteczenstwem
ksztalcenia ustawowego: ludzi, firm, administraciji 1 catych panstw

e To bardzo trudne zadanie, jednak nie wykonanie go skazuje
administrowane przez Panstwa regiony kraju na znacznie gorsza
pozycje w stosunku do swych zagranicznych ale takze krajowych
konkurentow

* Sajuz pierwsze peretki — Tarnowe Podgorne — podpoznanski kawatek
Szwajcarii, potrzeba tego wiele, wiele wigcej

* @Grozba emigracji firm, cho¢by wirtualne;
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IT a poziomy innowacji

o
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POTENCJALNE KORZYSCI

duze

v
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WhiosKki i rekomendacje

,Posprzatanie podworka”:
— Proste, przejrzyste i
przyjazne przepisy
— Uproszczenie procesow
administracyjnych

— Otwarcie na konkurencje
— Legislacja

— Ochrona konkurencji

— Niskie podatki

— Jasne reguty gry

Edukacja !
Edukacja !
Edukacja !

Sl =LLL

?
... a co do roli panstwa...

ANDRZEJ) MLECZKO

[ ZRSTALES FolSKE)
DREWNIANA, KALIK..
| 3R CIE PROSLE
TY NIC WIECED
lME WQMEWHJ_J
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Podsumowanie sceptyczne

Pomimo coraz wigkszej 1losci informacji, 1 rosnacego jej
znaczenia, o SI wiemy stosunkowo niewiele

Trudno jest nam opisa¢ zjawiska zachodzace obecnie a
jeszcze trudniej przewidziec co nas czeka

ICT generuja zjawiska, procesy, rynki, towary 1 ustugi,
ktorych dzis jeszcze nie znamy

W naszej dziatalnosci musimy by¢ otwarci 1 gotow1 na
wykorzystanie tych innowacji

,,Prognozowanie jest rzeczg niezwykle ryzykowna,
szczegOlnie jesh dotyczy przysztosci” [N.N.]

W gruncie rzeczy o SI wiemy bardzo niewiele

Tak naprawd¢ nie wiemy nawet czego nie wiemy
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Scientists from the RAND Corporation bave created this model to illustrate bow a “bome computer” could look like in the
year 2004, Homever the needed techaology will not be economically fearible for the average bome. Also the scientists readily
admit that the computer will require not yet invented techn to actually work, but 50 sears from now scientific progress is
expected to solve these problems. With teletype interface and the Fortran language, the computer will be easy to use.
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Zzie | Kzecznik prasowy | Urzedy statystyczne | Mapa servnsu | English

Informatorium (022) 608 3161, 608 31 64, 608 31 65,608 3167, 608 31 68
025 Warszawa, Al. Niepodleglosci 208, Centrala tel.: (#22) 602 30 00, 608 3001

oleczefistwo informmacyjne bedzie dostepne wkratce
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Dzickuje Panstwu za uwage

Czy sa jakies pytania, bo ja mam wiele
odpowiedzi?
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